




comparer un catalogue de bibliothèque traditionnel et une base de données
bibliographique en ligne.

Critères 
utilisateur 

Catalogue Base de données 
biblioeraDhiQue 

Rapidité 
Rapide pour les 

recherches simples, 
lent pour les 

recherches comolexes 

Rapide dans tous les 
cas 

Coût Faible Assez élevé 

Mise àjour 
Nonnalement, sujette 

à délais. 
Difficultés de mise à 

jour 

Facile, parfois en 
temps réel 

Quantité 
d'infonnations par 

unité/enregistrement 
Limitée au fonnat du 

support papier 

En principe illimitée. 
Peut être restreinte par 

le fonnat des 
enregistrements 

Dimension/couverture 
des données 

Limitée par la 
référence aux seuls 

rayonnages disponibles 
localement 

Ouverte grâce à la 
référence aux fonds 

externes 
(banques de données) 

Interface utilisateur Simple Complexe 

Sélectivité 
Limitée 

par une forte 
oré-coordination 

Elevée 
grâce à une forte 
oost-coordination 

Facilité d'utilisation Facile à manipuler 

Nécessite une 
expérience des 

langages fonnels ou 
des particularités 

du système 

Traitements ultérieurs 
Difficile 
à intégrer 

à d'autres travaux 

Facile à intégrer dans 
l'environnement de 

travail 

Tableau 1 - Critères des effets de valeur ajoutée des catalogues de 
bibliothèque et des bases de données bibliographiques
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On constate, d'après cet exemple, que la valeur ajoutée dele bibliothèque traditionnel et une base de données 

Catalogue Base de données 
biblio2raphique 

Rapide pour les 
recherches simples, Rapide dans tous les 

lent pour les cas 
recherches comolexes 

Faible Assez élevé 

Normalement, sujette 
à délais. Facile, parfois en 

Difficultés de mise à temps réel 
iour 

En principe illimitée. 
Limitée au format du Peut être restreinte par 

support papier le format des 
enre~istrements 

Limitée par la Ouverte grâce à la 
référence aux seuls référence aux fonds 

rayonnages disponibles externes 
localement (banques de données) 

Simple Complexe 

Limitée Elevée 
par une forte grâce à une forte 

oré-coordination oost-coordination 
Nécessite une 

Facile à manipuler 
expérience des 

langages formels ou 
des particularités 

du système 

Difficile Facile à intégrer dans 
à intégrer l'environnement de 

à d'autres travaux travail 

, des effets de valeur ajoutée des catalogues de 
; de données bibliographiques 

l'information n'est pas, en principe, mesurable objectivement. Ce qui 
représente une forte valeur pour une personne peut être moins intéressant, 
voire négatif, pour une autre. Si le coût est un critère exclusif, le catalogue 
traditionnel l'emporte. Si la rapidité et la sélectivité sont des facteurs 
décisifs, c'est la version électronique qui est souhaitable et qui donne la 
meilleure valeur ajoutée. 

Nous avons considéré uniquement, dans ce chapitre, la première 
composante du premier schéma présentant les différentes formes de marché 
électronique (fig. J) ; cette analyse reste à être poursuivie sur les autres 
composantes. Les marchés de l'information sont des marchés présentant des 
produits qui ajoutent de la valeur. La base des biens informationnels 
(produits et services) est le savoir. Les marchés de l'information n'ajoutent 
pas à la somme des savoirs, mais ils augmentent la probabilité que ces 
savoirs soient transformés en information pertinente pour l'action. 
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Collection 

lnication et civilisation 
dirigee par Nicolas Pelissier 

>esign des couvertures : Philippe Quinton 

(Communication et civilisation", creee en 
:t donne un double objectif. D'une part, vaJoriser 
sur l'information et la communication dans le 

maccent particulier sur les societes en transition. 
lOUVOir des recherches originales menees sur 
ommunication en France, en ayant pour soin de 
ditoriaux de chercheurs non encore confirmes par 
2ntifique, mais dont les decouvertes gagnent a 
ion plus large. 
t la communication sont envisagees dans leur 
large, celle qui motive le statut d'interdiscipline 
etudient. Oe l'anthropologie aux technosciences, 
philosophie et l'histoire, il s'agit de reveler la 
site de l'approche communicationnelle des 
lS. 

:mation et communication ne constituent pas des 
autosuffisants. Elles signifient que toute societe a 
Ilediatrices et peuvent etre apprehendees comme 
part entiere du processus de civilisation. Or a 

lord ou au Sud de la planete, ce processus admet 
specifiques, parfois communes, mais toujours a 

BACHMANN - L'eclatement de l'ORTF 

CARDY - Construire l'identite regionale 

~LIC-FERNANDEZ- Jeunes, sida et langage 

JINTON - Design graphique et changement 
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