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Data Mining — Daten suchen und finden?

Data Mining ist im Prinzip ein ungeschickt ge-
wahlter Begriff, denn es geht ja nicht darum,
Daten zutage zu fordern, das Interesse gilt viel-
mehr dem Auffinden von Zusammenhangen,
die zu neuen Erkenntnissen flihren. Viel eher
trifft also der leider sehr unhandliche engli-
sche Begriff Knowledge Discovery in Databases
(KDD) zu, allerdings natirlich auch hier mit der
unnétigen Einschrankung auf Datenbanken.
Da es bei den meisten Data-Mining-Anwen-
dungen um die Entdeckung neuen Wissens
oder neuer Information geht, trafe Knowledge
oder Information Mining eigentlich viel besser
zu. Data Mining ist aber mittlerweile in den
USA ohnehin ein verbrannter Begriff gewor-
den, nachdem es in den Ruf gekommen ist,
dazu benutzt zu werden, in der Privatsphare
der Bevolkerung zu schniiffeln. Das hindert
aber kaum jemand daran, mit Begeisterung
Kundenkarten zu nutzen, die fiir wenige Gum-
mipunkte prazise Auswertungen des eigenen
Kaufverhaltens erlauben. Noch verbreiteter ist
die Freigabe personlichster Informationen auf
allerlei sozialen Netzwerken im Internet oder
bei irgendwelchen Angeboten, um »freie«
Dienste in Anspruch nehmen zu kénnen. Wel-
che Datenschutzrichtlinien dabei gelten und
was aus diesen Informationen fiir Schliisse ge-
zogen werden kénnen, interessiert dort dann
allerdings eher selten.

Alter Wein in neuen Schlauchen?

Wie so oft in neuen, vielversprechenden Gebie-
ten stagnierte die Euphorie nach einiger Zeit
aber ein wenig, da viele der initialen Verspre-
chungen doch nicht ganz eingehalten werden
konnten. Weder haben die Kundenforscher per-
fekt herausfinden konnen, wie man Kunden
wirklich zufriedenstellen kann, noch ist es ge-

lungen, die GesetzmaRigkeiten der Finanz-
markte oder biologischer Systeme komplett zu
verstehen - und das, obwohl gerade in all die-
sen Beispielen gigantische Datenvorkommen
vorliegen. Oft werden dann lieber einfachste
Kennzahlen oder grafische Zusammenfassun-
gen als Data Mining verkauft, und die Visuali-
sierung tiber bunte Plots ersetzt die gewissen-
hafte Auswertung der vorliegenden Datenbe-
stande. Mittlerweile bleibt einem forschenden
Data Miner eigentlich nur, sich mit fundierter
Forschung zu beschaftigen (und milde bela-
chelt zu werden) oder — und das ist leider die
oftmals vorgezogene Losung — einfach einen
neuen Begriff zu erfinden, unter dem man
dann - véllig unbeeinflusst von tatséchlich in-
teressanten Problemstellungen — seine alten
Arbeiten neu verkaufen kann. Das flihrt zurzeit
zu einem Aufbliihen »neuer« Forschungsrich-
tungen, die eigentlich alle nach wie vor die
gleichen Probleme bearbeiten. Teilweise wer-
den diese Arbeiten dann auch noch an andere
Gebiete angegliedert und ermdglichen so das
Wiedererfinden groBtenteils schon bekannter
Methoden unter neuer Flagge.

Information und Wissen entdecken helfen!

Aber lassen wir die Wortspielereien und politi-
schen Polarisierungen beiseite: Das Gebiet des
Data Mining hat sich in den letzten Jahren
kraftig gemausert — vom einfachen, klar vorde-
finierten Musterfinden sind wir mittlerweile zu
komplexen Verfahren gekommen, die in gro-
RBen, heterogenen Datenquellen potenziell in-
teressante Muster finden. Zunehmend wird al-
lerdings problematisch, dass die klassischen
Verfahren nach recht strikt vorgegebenen Mus-
tern suchen. Denn der Benutzer hat immer 6f-
ter keine genaue Vorstellung von den zu fin-
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denden Mustern, daher muss das Data-Mi-
ning-System also beim Auffinden beliebiger,
interessanter Zusammenhange unterstiitzend
wirken (konnen). Bis zum interaktiven Heraus-
schalen neuer, tberraschender und in der Tat
interessanter Informationsstiickchen ist es al-
lerdings immer noch ein weiter Weg. Es gibt in
diesem Bereich jedoch bereits einige sehr inter-
essante Ansatze. Wichtig sind dabei zuneh-
mend zwei Aspekte: die Einbeziehung des Be-
nutzers, um die Konzentration auf das Wesent-
liche, zurzeit Interessante zu ermdglichen, und
die Lernfahigkeit des Systems selbst. Ersteres
ist notig, da es praktisch unmoglich ist, »Inter-
essantheit« zu modellieren. Das ist insbeson-
dere in all denjenigen Féllen schwierig, in de-
nen der Benutzer zu Beginn des Prozesses noch
gar nicht exakt erkldren kann, welche Arten
von Mustern interessant sein konnten, und bei
Problemstellungen, bei denen sich die interes-
santen Aspekte tdglich dndern. Letzteres ist
wichtig, um dem Benutzer zu ermdglichen,
auch deutlich komplexere Anfragen zu stellen.
So will man beispielsweise nach bestimmten
Zusammenhdngen in Bildstrukturen suchen.
Dazu muss der Benutzer die interessanten
Strukturen einfach skizzieren kdnnen und nicht
gezwungen sein, sie computerkonform zu be-

schreiben. Das erfordert aber natiirlich ein in-
teraktives (maschinelles) Lernen der fiir diese
Art von Bildstrukturen wichtigen Beschrei-
bungsebenen neben der Modellierung des pas-
senden Klassifikationsmodells.

Zunehmend entwickeln sich echte Data-Mi-
ning-Systeme also in Richtung interaktiver, ex-
plorativer Toolboxen, die es erlauben, unter-
schiedlichste, oft hochkomplexe Data-Mining-
Algorithmen ohne Spezialistenwissen einfach
und schnell einsetzen zu kdnnen. Aber letztlich
gilt auch hier die alte Regel: Ohne eine einfache
und intuitive Integration der vielen Datenquel-
len gehen auch solchen Systemen schnell die
Daten aus. Diese Hausaufgabe miissen in der
Tat noch viele Hersteller von Data-Mining-Sys-
temen in Angriff nehmen, bevor wir existieren-
de und neue Data-Mining-Methoden wirklich
ausreizen konnen.
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