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Zukunft als Teil individueller
Handlungsorientierungen

Gisela Trommsdorff

1 Zukunft als Thema der Sozialwissenschaften

Zukunft ist ein allgemeines Thema der Sozialwissenschaften. Es
werden Vorhersagen iitber menschliches Verhalten und gesell-
schaftliche Entwicklungen in der Zukunft formuliert und empi-
risch gepriifft. Dabei werden die sozialen, psychologischen, politi-
schen und wirtschaftlichen Voraussetzungen und Folgen von Zu-
kunftsentwicklungen untersucht. In der Psychologie ist relativ frith
klar geworden, dall das Bemithen um Zukunftswissen keineswegs
auf die Wissenschaft begrenzt, sondern ein allgemein menschliches
Bediirfnis ist. Subjektive Erwartungen, Zukunfts- und Kontroll-
orientierung sind Produkte dieses Bedirfnisses; sie werden als
individuelle Handlungsorientierungen in der Sozialisation des
einzelnen aufgebaut und je nach situativen Bedingungen verhal-
tenswirksam. Solche subjektiven, nichtwissenschaftlichen Theorien
iiber die Zukunft sowie individuelle Zukunftsvorstellungen und
subjektive Wahrnehmungen und Bewertungen von zukiinftigen
Entwicklungen sind seit Lewin (1935) Thema der psychologischen
Forschung.

Was sind die psychologischen Grundlagen fir das Interesse an
Zukunft?

Ein offenbar universelles menschliches Bediirfnis besteht darin,
GewiBheiten aufzubauen. Die frithkindliche Erfillung von Sicher-
heitsbediirfnissen hat fir die gesamte weitere PersOnlichkeits-
entwicklung Konsequenzen (Bowlby, 1969). Entsprechend dienen
Kontrolle bzw. Vermeidung von Kontrollverlust diesem Sicher-
heitsbediirfnis und liegen als zentrale motivierende Faktoren men-
schlichem Verhalten zugrunde. Zu diesem Bediirfnis gehort auch,
fiber die Gegenwart hinaus in die Zukunft zu blicken und zu
"wissen", was sein wird. Um Unsicherheit in bezug auf die Zu-
kunft zu vermindern, werden ganz unterschiedliche Strategien ein-
gesetzt - Orakel, wissenschaftliche Prognosen, Szenarios, subjektive
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Erwartungen sowie auch subjektive Uberzeugungen uber die
Kontrollierbarkeit von zukiinftigen Entwicklungen.

Die Zukunft ist so unbestimmt, daB sie subjektiv als begrenzt
und eingeschrinkt auf die ni#chste unmittelbare Zeit bezogen oder
als unendlich fern und ausgedehnt wahrgenommen werden kann.
Sie kann als duster und bedrohlich aber auch als vielversprechend
und wunscherfiillend erlebt werden. Insofern ist Zukunft ein
psychologisches Thema. Daher stellen sich psychologische Fragen
nach Art der Zukunftsorientierung bzw. der subjektiven Wahr-
nehmung und Bewertung der Zukunft sowie Fragen nach der
Handlungswirksamkeit soicher zukunftsbezogener Kognitionen,
Emotionen, Bewertungen und subjektiver Theorien. Psychologische
Forschung zur Zukunftsthematik ist aber insofern auch sozialwis~-
senschaftlich relevant, als davon auszugehen ist, daB zukunftsbezo-
gene Kognitionen, Emotionen und Bewertungen einerseits indivi-
duelles Handeln beeinflussen und damit andererseits auch soziale
Wirkungen haben. Individuelles Handeln ist in einen sozio-Okono-
mischen und kulturellen Kontext eingebettet und wird davon be-
einfluBt; umgekehrt beeinfluBt individuelles Handeln jedoch auch
diesen gesellschaftlichen Kontext und kann damit ein Faktor so~-
zialen Wandels sein. Weiter werden diese Zukunftsvorstellungen
aufgrund bestimmter gesellschaftlicher Bedingungen in der Sozia-
lisation der PersOnlichkeit entwickelt und gemiB situativen Gege-
benheiten handlungswirksam.

Daher kann es nicht bei einer nur psychologischen Betrachtung
von Zukunft bzw. deren individueller Wahrnehmung und Bewer-
tung bleiben. Vielmehr werden selbstverstindlich auch
sozialwissenschaftliche Fragen relevant, wenn es darum geht, die
sozialen, politischen und wirtschaftlichen Voraussetzungen sowie
die Folgen der individuellen Zukunftsorientierung zu beschreiben
und zu erkliren.

Durch wissenschaftliche und durch Laien-Theorien soll also der
Zukunft ein Teil ihrer UngewiBheit genommen werden, u.a. um
Verhalten und dessen Folgen besser vorherzusagen, auch wenn
solche Vorhersagen nur begrenzte Giltigkeit haben. Im folgenden
werden wir einige psychologische Aspekte zukunftsbezogener
Handlungsorientierungen im Einzelnen behandeln. Dabei befassen
wir uns vor allem mit Erwartungen und Kontrollorientierungen
sowie deren Beziehung zum Verhalten.
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2 Erwartungen
2.1 Realitdtsangemessenheit von Erwartungen

Erwartungen aufzubauen, um zukiinftige Entwicklungen abzu-
schitzen, entspricht dem menschlichen Bediirfnis nach Sicherheit
und Kontrolle. Erwartungen sind Teil der Zukunftsorientierung.
Sie konnen singulir und situationsspezifisch oder global sein. Das
Konzept der Erwartungen spielt in der Psychologie seit langem
eine Rolle, zum Beispiel in Entscheidungstheorien und dem
motivationstheoretischen Ansatz von Atkinson (1964), der Ent-
scheidungen aufgrund des Erwartungs-x-Wert-Modells vorhersagt.
Erwartungen gehen in Kosten-Nutzen-Kalkulationen von Ent-
scheidungsalternativen ein, die schlieBlich Grundlage rationaler
Strategien und Entscheidungen sind. Demgegeniiber wird heute die
Quasi-Rationalitdt von Erwartungen betont (vgl. Tversky &
Kahnemann, 1973).

Heuristiken, Erwartungen konnen als Heuristiken wirksam sein,
die allerdings subjektiv z.B. nach dem Prinzip der Vereinfachung
oder einer positiven Sichtweise von Problemen verzerrt und
"unrealistisch" sind. Daher hat die Quasi-Rationalitit von Erwar-
tungen, die zu selbstverstindlichen aber umso erstaunlicheren Ent-
scheidungskurzschliissen fithren (Kahneman, Slovic & Tversky,
1982; Tversky & Kahneman, 1973), ein beachtliches Interesse ge-
funden. Die bekannteste und heute am meisten zitierte Heuristik
ist die "availability heuristic hypothesis”. Danach griinden Men-~
schen ihre Einschitzung der Eintretenswahrscheinlichkeit be-
stimmter zukiinftiger Ereignisse auf erinnerte Vorkommnisse; d.h.
die Zuginglichkeit von Einzelereignissen im Gedichtnis bestimmt
die Wahrscheinlichkeitsschiitzung. So wiirden Bewohner am FufBle
des Vesuv, wenn sie nach ihrer Erwartung eines Vulkanausbruchs
gefragt wiirden, sagen, daB die Wahrscheinlichkeit und daher das
Risiko dort zu leben, gering sei. Da solche Urteile normalerweise
nicht durch reale Erfahrungen geprift werden, kdnnen sie zu er-
heblichen Fehlentscheidungen fithren.

Trotz des grundlegenden Bedirfnisses nach Sicherheit besteht
offenbar eine ausgeprigte Bereitschaft, Risiken zu unterschitzen.
Dies hingt u.a. mit der Erwartung zusammen, dafl das Ungliick
meistens ja andere trifft und nicht einen selbst. Solche kognitiven
Strategien einer systematischen Unterschitzung von Risiken steu-
ern weite Bereiche menschlichen Handelns gerade auch beim
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sogenannten rationalen Entscheiden. Dabei werden hidufig mog-
lichst optimistische Erwartungen bevorzugt. Man kénnte dahinter
das Motiv vermuten, sich moglichst in Sicherheit zu wiegen, Es
bleibt zu fragen, ob solche Erwartungen de facto auch dem Erhalt
von Sicherheit dienen.

Soziale Validierung und Urteilsverzerrung. Um die "Richtigkeit”
von Erwartungen und darauf aufbauender Entscheidungen abzu-
sichern, versuchen Menschen ihr eigenes Urteil an dem von ande-
ren Menschen zu validieren. Dazu werden soziale Vergleiche vor-
genommen. Das Validierungsbemithen von Erwartungen fiihrt
hiufig zur Institutionalisierung von Expertengruppen. So werden
in Wirtschaft, Wissenschaft und Politik Entscheidungsgremien ein-
gerichtet, die professionelle Prognosen erstellen. Aus zahlreichen
experimentellen Untersuchungen zu Wahrscheinlichkeitsschitzun-
gen, die in Gruppen zustande kommen, wissen wir jedoch, dal} es
durch Kommunikation iiber Wahrscheinlichkeitsurteile in der
Gruppe zu einer Extremisierung individueller Erwartungen kommt;
meistens wird eine risikofreudigere, bei manchen Themen auch
eine konservativere Wahrscheinlichkeitsschitzung vorgenommen.
Dies zeigen unter anderem die zahlreichen Untersuchungen zum
*risky-shift" Phinomen (Kogan & Wallach, 1964; Trommsdorff,
1971; 1978; Lamm & Trommsdorff, 1974), bei denen alle mog-
lichen EinfluBfaktoren wie GruppengriBe, Art der Interaktion etc.
sowie auch Personlichkeitsmerkmale gepriift wurden.

In seiner berithmten Analyse legt Janis (1972) dar, durch welche
Gruppenprozesse die hochst riskante Entscheidung fiir eine Inva-
sion der USA in der Schweinebucht zustande kommen konnte. Das
Ziel der Krisensitzung des amerikanischen Prisidenten mit seinen
Beratern war, eine mdoglichst realistische Abschitzung der zu-
kiinftigen Entwicklung der Kubakrise zu erreichen. Tatsidchlich
haben jedoch unterschiedlich motivierte Verzerrungen die Erwar-
tungen der Beratergruppe und damit auch die Entscheidung fir
eine Invasion beeinfluBt. Dieses Beispiel mag verdeutlichen, daB
auch Expertenentscheidungen zugrundeliegende Erwartungen kei-
neswegs gegen Fehlurteile gefeit sind. Spezifische Gruppenpro-
zesse, die zu solchen verzerrten Erwartungen fithren, sind z.B. ein
Positivititsbias, die Ablehnung individueller Verantwortung zu-
gunsten von Verantwortungsstreuung in der Gruppe oder eine
selbstwerterhohende optimistische Uberschitzung der eigenen
Gruppe.
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Soziale Realitdt von Erwartungen. Eine weitere Serie
sozialpsychologischer Studien zu Erwartungen sei mit dem Stich-
wort "Pygmalion-Effekt" skizziert: Subjektive Erwartungen kénnen
zur sozialen Realitit werden. Schon frith ist die Natur von Erwar-
tungen als "sich selbst erfiilllende Prophezeiung” erkannt und auch
im natiirlichen Kontext untersucht worden. Subjektive Erwartun-
gen iiber sich selbst sowie auch Uiber andere beeinflussen eigenes
Verhalten und schlieBlich auch die Erwartungen anderer Menschen
sowie deren Verhalten. Uber lingere Interaktionssequenzen hinweg
pafit man eigene Erwartungen (und Verhalten) den Erwartungen
von anderen an. In kontrollierten Lingsschnittstudien wurde z.B.
nachgewiesen, daB Schiiler schlieBlich die Leistungen zeigen, die
Lehrer von ihnen erwarten (Rosenthal & Jacobson, 1968). Diese
grob vereinfachten Ergebnisse aus zahlreichen Untersuchungen in
der Schule sind in der Arbeitspsychologie als "Hawthorne-Effekt"
(Roethlisberger, 1966) bekannt. Auch neuere Untersuchungen in
natiirlichen Kontexten und im Langsschnitt zeigen, daB Eltern
aufgrund entsprechender Erwartungen bei ihren Kindern ge-
schlechtsspezifisches Verhalten induzieren, das von entsprechenden
Erwartungen und Handlungen der Lehrer aufgegriffen und so
stindig verstirkt wird (Jacobs & Eccles, 1992}. Erstaunlich ist, daB
selbst beim Versuch, mdglichst neutral zu bleiben, diese Effekte
entstehen. Offenbar organisieren Menschen ihre Wahrnehmungen
so, daB erwartungskonforme Evidenz kognitiv eher verfiigbar ist
{(Tversky & Kahneman, 1973). Diese Wahrnehmungen verstirken
wiederum die entsprechenden Erwartungen und Handlungs-
tendenzen.

DaBl einmal aufgebaute Erwartungen auch angesichts wider-
sprechender “realer” Ereignisse sehr Znderungsresistent sind und
auch unrealistische Erwartungen gegen bessere Einsicht auf-
rechterhalten werden, haben Festinger, Riecken & Schachter
(1956) fruh nachgewiesen,

Wenn man sich diese Befunde vor Augen hilt, nach denen sub-
jektive Erwartungen nicht unbedingt realititsangepaBt sind, er-
scheint es umso problematischer, wenn solche Utrteile zu sich selbst
erfillenden Prophezeiungen werden (vgl. Fiske & Taylor, 1984),
die bestehende Stereotype rechtfertigen und perpetuieren.

Das erstaunliche Ergebnis dieser Studien ist also; Erwartungen
schaffen ihre eigenen sozialen Realititen, unabhingig davon wie
"unrealistisch” sie eigentlich einmal gewesen sind.
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Macht also die Bestitigung von Erwartungen durch die soziale
Realitit die Frage nach dem Realitatsgehalt von Erwartungen
Uiberfliissig? Ehe wir diese voreilige SchluBfolgerung ziehen, sollen
Erwartungen im folgenden im Zusammenhang mit XKon-
trolliiberzeugungen und Zukunftsvorstellungen diskutiert werden.

2.2  Erwartungen und Kontrolliiberzeugung im Handeln

Erwartungen k&nnen unverbindliche, zukunftsbezogene kognitive
Schemata sein, die zunichst einmal fir individuelles Handeln irre-
levant sind. Handlungsrelevant werden Erwartungen erst, wenn
damit bestimmte eigene Hoffnungen und Beftirchtungen bzw. Ziele
verbunden sind. Ziele haben eine emotionale und vor allem
motivationale Bedeutung. Ziele zu erreichen, vermittelt Befriedi-
gung bzw, positive Emotionen wie Freude, und sie zu verfehlen,
vermittelt negative Emotionen wie Enttiuschung, Arger o0.a. Posi-
tive Erwartungen veranlassen uns, etwas zu investieren oder in
bestimmter Weise titig zu werden. Umgekehrt kdnnen erfilite Er-
wartungen, wie das erfolgreiche Erreichen von Zielen, dazu fith-
ren, dal man neue weiterreichendere Ziele wihlt und hofft, auch
diese erreichen zu kdnnen, und daB man entsprechend das Handeln
darauf ausrichtet. Dies ist zum Beispiel der Fall in
Leistungssituationen, in denen man nach erlebtem Erfolg eigene
Leistungsziele steigert., Dabei sind Leistungsziele und darauf ge-
richtete Erwartungen und Handlungen keineswegs nur vom ver-
gangenen Erfolg, sondern vielmehr von der Leistungsmotivation
abhingig. Personen mit hoher Erfolgserwartung wihlen trotz
bisherigen Erfolges keineswegs die schwierigsten Leistungsziele
sondern eher solche mit mittlerer Schwierigkeit (bzw.
Erfolgswahrscheinlichkeit). Personen mit niedriger Erfolgser-
wartung hingegen wihlen Ziele mit sehr geringer oder sehr hoher
Erfolgswahrscheinlichkeit (vgl. Heckhausen, 1989); durch entspre-
chende Handlungsresultate (MiBerfolg) kénnen sie so ihre Uber-
zeugung geringer eigener Erfolge verstirken,

Hier 14Bt sich eine Besonderheit zukunftsorientierten Handelns
nachweisen, die einerseits eher kognitive Prozesse betrifft, aber
andererseits durch motivationale Faktoren gesteuert wird: der Ein-
fiul von Kontrolliiberzeugungen (Attribuierungen) der handeinden
Person. Je nachdem, wem man die Kontrolle (bzw. den Einfluf})
iiber die eigenen Handlungserfolge bzw. -miBerfolge zuschreibt
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(eher externen, internen, stabilen oder variablen Bedingungen; vgl.
Weiner, 1992), wird man erlebte Erfolge eher als Ansporn fiir
weiterreichende Ziele erleben, die man durch eigenes Koénnen zu
erreichen glaubt; oder man wird erlebte Erfolge eher als zufilliges
Ereignis deuten, so daB damit keine positiven Erwartungen fir
eine erfolgreiche Zielerreichung in der Zukunft verkniipft werden.
Diese Erwartungen beeinflussen weitere Entscheidungen.

Erwartungen erweisen sich damit als motivierende oder
demotivierende kognitive Faktoren, je nachdem, mit welchen
Kontrolliiberzeugungen sie verbunden sind. Aus der Leistungsmo-
tivationsforschung liegen ausreichend Belege dazu vor, daB je nach
individuellen (hohen oder niedrigen) Erwartungsvoreingenommen-
heiten subjektive Ziele gesetzt und Handlungsergebnisse nach
ithren Ursachen interpretiert werden (Attribution), was zu einer
Verfestigung der bestehenden Erwartungs- und Kontrollmuster
und zu entsprechenden Ermutigungs- bzw. Entmutigungseffekten
fiir Zielsetzen und Handeln fihrt (vgl. Heckhausen, 1989; Weiner,
- 1992).

Solche Erwartungs- und Kontrolliberzeugungen werden
erfahrungsabhiingig aufgebaut., Dies erfolgt iber das Selbstkonzept
und iiber die als subjektiv wichtig erlebten (Bezugs-)Personen
(Eltern, Lehrer, Alterskameraden). Deren Riickmeldungen
{(Erwartungen zum Beispiel in bezug auf eigene Fahigkeiten)
beeinflussen das eigene Selbstkonzept. Ein Beispiel ist der fiir viele
Handlungsbereiche nachgewiesene oben zitierte Pygmalion-Effekt.

Erwartungen beziehen sich zunidchst nur auf die Wahr-
scheinlichkeit, mit der bestimmte Ereignisse eintreten. Solche
Erwartungen koénnen jedoch fir eigenes Handeln ziemlich irrele-
vant sein. Fragt man Probanden also schlicht nach den Eintritts-
wahrscheinlichkeiten bestimmter Ereignisse, so ist damit noch
nichts {iber die subjektive Bedeutung dieser Erwartungen fir den
einzelnen gesagt, also dariiber, ob sich die Erwartungen auf er-
wiinschte oder unerwiinschte und subjektiv wichtige oder un-
wichtige Ereignisse beziehen, also auf Ereignisse, die unmittelbar
dem Erreichen eigener Ziele bzw. der Befriedigung eigener Be-
diirfnisse dienen bzw. diese gefahrden.

Auch wenn Probanden fiir allgemein (sozial) erwiinschte Ereig-
nisse eine hohe Eintrittswahrscheinlichkeit angeben, sagt dies noch
nichts iiber die subjektive Bedeutung dieses Ereignisses bzw. wie
wichtig und wie wilnschenswert dessen Eintreten fir die Person
ist. Wenn also Personen aufgrund der Ausprigung ihrer Erwartung
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als optimistisch oder pessimistisch eingestuft werden, so ist dies
solange eine handlungsirrelevante Klassifikation, als die subjektive
Bedeutung der Ereignisse, auf die sich die Erwartungen beziehen,
nicht beriicksichtigt ist. Erst die Verkniipfung von Erwartungen
mit Motivationsfaktoren 148t brauchbare Vorhersagen fir tatsich-
liche Entscheidungen und Verhalten zu. Dies ist die Annahme der
Erwartungs-x-Wert-Theorie von Atkinson (1964), einer im Grunde
kognitiven Motivationspsychologie, die fiir die Zukunftsorientie-
rungsforschung von groBer Bedeutung ist.

3 Zukunftsorientierung
3.1  Konzepte und Messung von Zukunftsorientierung

Erwartungen sind Teil von subjektiven Zukunftsvorstellungen. Der
einflufBreiche Sozialpsychologe Lewin (1935; 1948) hat versucht,
mit seinem Konzept der Zeitperspektive das zu umfassen, was den
Menschen in bezug auf seine Zukunft bewegt - Erwartungen,
Hoffnungen, Befiirchtungen, Ziele. Fir Lewin war Zeitperspektive
ein Teil allen menschlichen Handelns. Er legte hier die Voraus-
setzungen fiir eine Motivationstheorie, nach der menschliches Han-
deln zielbezogen und somit zukunftsorientiert ist. Diese Sicht
wurde zwar lange Zeit wihrend der behavioristischen und kogniti-
ven Phasen der Psychologie vergessen, ist gegenwiirtig aber wieder
hochst aktuell.

Lange Zeit befaflte man sich aus der Sicht der differentiellen
und klinischen Psychologie mit Fragen, welche individuellen
Unterschiede in der Struktur von Zukunftsvorstellungen bestehen,
und wie diese mit anderen Persnlichkeitsmerkmalen wie Depres-
sion und abweichendem Verhalten zusammenhingen. Auch domi-
nierten lange Zeit kognitive Ansitze zur Analyse von Zukunfts-
vorstellungen, Dabei wurden vor allem die Ausdehnung von Vor-
stellungen in die Zukunft, die Genauigkeit der Vorstellungen und
deren Realitdtsgrad erfaBt (vgl. Zusammenfassungen von Tromms-
dorff, 1983; 1993b).

Erst spiter wurde erkannt, daB Zukunftsvorstellungen sich nicht
nur auf kognitive Konstruktionen der Zukunft beschrinken, son-
dern daB sie sich auf Inhalte beziehen, die eine bestimmte Bedeu-
tung fiir den einzelnen haben, die ihn emotional bewegen und auf
bestimmte Ziele bezogen sind. Dies gilt besonders fiir Cantril
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(1965) mit seinen Studien zu Hoffnungen und Befiirchtungen, fiir
Nuttin (1985) und Trommsdorff (1978; 1986) und deren Mitarbei-
ter, die immer die motivationale Grundlage von Zu-
kunftsorientierung im Auge hatten.

Je nachdem, aus welcher dieser Forschungsrichtungen Untersu-
chungen zur Zukunftsorientierung stammen, sind die Erhebungs-
methoden ganz unterschiedlich. Um einen Eindruck von der Ver-
schiedenartigkeit des methodischen Zugangs zu vermitteln, seien
Verfahren erwihnt, bei denen Zukunftsvorstellungen selbst gene-
riert werden sollen oder als Items eines Fragebogens zu beurteilen
sind. Die Aufgabe an die Versuchspersonen lautet meistens, daBl zu
vorgegebenen oder selbstgenerierten Zukunftsereignissen jeweils
die Eintrittswahrscheinlichkeit und das Eintrittsjahr angegeben
werden sollen. Damit wird die Erwartung und Ausdehnung der
Zukunftsorientierung gemessen. Will man die Strukturiertheit und
den Realitiitsgrad genauer erfassen, kann man zusitzlich nach
Voraussetzungen und Konsequenzen dieser Zukunftsereignisse fra-
gen. Um die subjektive Bedeutung zu erfassen, wird nach der
Erwiinschtheit dieser Ereignisse gefragt. Aufgrund der gleich-
zeitigen Messung der erwarteten Eintrittswahrscheinlichkeit und
Erwiinschtheit von Zukunftsereignissen lassen sich Indikatoren fir
Optimismus/Pessimismus errechnen.

In vielen Studien verzichtet man auf diese differenzierten
Verfahren und fragt direkt, ob die Versuchspersonen ihre Zukunft
(bzw. bestimmte Bereiche) eher positiv oder negativ (im Vergleich
zur Vergangenheit und Gegenwart) bzw, eher optimistisch oder
pessimistisch sehen. Diese schlichten Verfahren einer globalen
Erfassung von Zukunftsvorstellungen werden meistens in Um-
fragen verwendet. Dies gilt auch fiir Umfragen, die der Frage
nachgehen, ob ein besseres Verstiindnis der Zukunftsorientierungen
von Jugendlichen erforderlich ist, um Vorhersagen iiber deren
Verhalten (zum Beispiel im Umgang mit dem sozialen und politi-
schen Wandel in den neuen Lindern) zu machen. Die Zukunft
wird als globales Objekt gesehen, bzw. der Befragte soll sich die
Zukunft global vorstellen und seine Einschiitzung angeben, ob
diese Zukunft eher positiv oder negativ sei. DaBl es jedoch
verschiedene Lebensbereiche in dieser Zukunft gibt, auf die sich
Erwartungen, Hoffnungen und Befiirchtungen beziehen kénnen,
daf diese Lebensbereiche unterschiedlich wichtig fiir den einzel-
nen sind, und daf} die Erfiillung von Wiinschen bei bestimmten
Lebensbereichen nur fiir die nahe und bei anderen nur fir die
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ferne Zukunft relevant ist, wird dabei nicht bedacht. Daher kann
man bei solchen globalen Verfahren zur Erfassung der Zu-
kunftsorientierung auch nicht erwarten, dafB hier besonders aussa-
gekriftige Indikatoren fiir die Vorhersage individuellen Handelns
vorliegen.

Dies wird deutlich, wenn man Studien zu individuellen
Differenzen, der Genese und Handlungsrelevanz von Zukunfts-
orientierung heranzieht.

3.2 Individuelle Differenzen und Genese von Zukunftsorientierung

Lange Zeit wurde angenommen, daB individuelle Differenzen in
der Zukunftsorientierung (ZO) aufgrund von Lernerfahrungen und
unterschiedlichen Sozialisationsbedingungen entstehen. Mit dieser
Vorstellung ist die Annahme verbunden, dafl eine hohe Plastizitit
bzw, eine starke BeeinfluBbarkeit der Zukunftsorientierung be-
steht. Diese Annahme widerspricht der Auffassung, daB der
Mensch durch eigene Aktivitit sein Handeln, seine Vorstellungen
aber sich, seine Optionen und damit auch seine eigene Zukunft
selbst gestalten kann. Hier wird eine Kklassische Kontroverse
(nature-nurture-Debatte) der Psychologie angesprochen, auf die
wir hier jedoch nicht niher eingehen kénnen (vgl. Trommsdorff,
1993a).

Untersuchungen zur Genese von Zukunftsorientierungen sind
insofern interessant, als sie AufschluBl tiber die Natur der Zu-
kunftsorientierung und ihre mogliche Handlungswirksamkeit ge-
ben konnen. Eine Reihe von korrelativen Untersuchungen hat
deutliche Alters-, Geschlechts- und Schichtunterschiede in der
Ausprigung von Zukunftsorientierungen belegt. So war zum Bei-
spiel die Zukunftsorientierung von Personen im hdéheren Le-
bensalter weniger optimistisch in bezug auf die erwartete
Eintrittswahrscheinlichkeit von Ereignissen als die von jingeren
Personen; die Zukunftsorientierung von Frauen (und Midchen)
war weniger optimistisch und sie war in bezug auf die eigene
Handlungswirksamkeit (Kontrollorientierung) stirker auf den Fa-
milien- als auf den Berufsbereich ausgerichtet als bei Minnern
{und Jungen) (vgl. Trommsdorff, 1983; 1986).

Nun sagen solche korrelativen Befunde nichts Giber die eigent-
lichen Genesebedingungen. Erst die Isolierung bestimmter theore-
tisch relevanter Sozialisationsbedingungen und die Untersuchung
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ihrer Wirkungsprozesse auf die Zukunftsorientierung wiirden hier
weiterhelfen, Dazu liegen jedoch kaum Studien vor. Unsere Studie
zum Zusammenhang zwischen einerseits spezifischen Sozialisati-
onsbedingungen (elterlicher Erziehung), Geschlecht und Entwick-
lungsalter und andererseits Zukunftsorientierung und Handeln
(Trommsdorff et al., 1978) und die groBangelegte Lingsschnitt-
studie von Pulkkinen & Ronk#d (1992) kliren einige Genesebedin-
gungen von Zukunftsorientierung. Die Bedeutung subjektiver Er-
fahrungen haben wir in einer Lingsschnittstudie prazisiert: Mit der
Zunahme an Verantwortung und Aktivitit durch Berufstitigkeit
wurden die zukunftsbezogenen Kontrollitberzeugungen von ehe-
maligen Berufsschiilern deutlich internaler im Vergleich zu Ober-
schillern: erstere glaubten stdarker als vor Berufseintritt, daB3 sie
eigene Hoffnungen selbst realisieren kdnnen (Trommsdorff, Lamm
& Schmidt, 1978). Die Erfahrungsabhidngigkeit von Zukunftsorien-
tierungen bedarf jedoch weiterer Analysen, um individuelle Dif-
ferenzen in der Zukunftsorientierung aufzukliren.

3.3 Zukunftsorientierung und Handeln

Bei dieser kurzen Ubersicht iiber individuelle Differenzen ist be-
reits deutlich geworden, dal man nicht generell von der Zu-
kunftsorientierung sprechen kann, sondern daBl zwischen ver-
schiedenen Komponenten der Zukunftsorientierung zu differen-
zieren ist, da diese interindividuell unterschiedlich ausgeprigt sind.
Weiter ist daher zu fragen, ob auch die Handlungsrelevanz der Zu-
kunftsorientierung je nach Ausprigung ihrer Komponenten und je
nach deren Verkniipfung verschieden ist. Diese Uberlegungen
fithren zu Fragen nach Strukturen und inhaltlich-theoretischen
Bedeutungen von Zukunftsorientierung und deren Funktion fir
menschliches Handeln, zum Beispiel in Entscheidungsprozessen.
Damit stellt sich u.a. die Frage, ob es fiir die Prognose der Hand-
lungswirksamkeit von Zukunftsorientierung ausreicht, z.B. die
subjektiven Erwartungen von Eintrittswahrscheinlichkeiten zu-
kiinftiger Ereignisse zu kennen. Ist fir das Handeln eher das
kognitive System der Zukunftsorientierung oder sind eher die zu-
grundeliegenden Bediirfnisse und Motive relevant, die in Hoffnun-
gen, Wianschen und Befilirchtungen zum Ausdruck kommen?

Im Sinne der ersten Frage lieBe sich annehmen, daB eine ausge-
dehnte Zukunftsorientierung den Menschen befihigt, die Konse-
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quenzen eigenen Handelns prizise zu antizipieren. Dies diirfte eine
giinstige Voraussetzung dafiir sein, strategisch geschickt zu planen,
rational zu entscheiden und schlieBlich erfolgreich die gesetzten
Ziele zu erreichen. GemiB8 den vorangegangenen Ausfilhrungen
{iber die Handlungsrelevanz von Erwartungen kdnnen jedoch allein
kognitive Kompetenzen der Zukunftsorientierung nicht viel Uber
das tatsichliche Entscheiden und Handeln aussagen. Das gilt nicht
nur flr erwartete Eintrittswahr-scheinlichkeiten sondern auch
dafiir, wie differenziert Zukunftsvorstellungen sind, und wie weit
sie in die Zukunft hineinreichen (Ausdehnung). Dennoch hat sich
die Zukunftsorientierungsforschung f{iber lange Zeit primir mit
kognitiven Aspekten befat. Sie war daher lange relativ
abgekoppelt von handlungspsychologischen Fragen, insbesondere
Fragen nach Bedingungen von Entscheidungen und Verhalten.

Empirische Studien zeigen, dafl (iber Bewertungen und den ih-
nen zugrunde liegenden Werten und Zielen) die motivationalen
Komponenten von Zukunftsorientierung zu erfassen sind, um Vor-
hersagen iiber Entscheidungen und Planungsverhalten zu machen
(vgl. Gjesme, 1979; Trommsdorff, 1986). Vari-Szilagyi (1992)
zeigte, dal3 "Planer” (Personen mit definierten Zielen im Arbeits-
bereich) im Vergleich zu "Nichtplanern” (Personen mit weniger
definierten Zielen) auch in anderen Bereichen differenziertere
Ziele verfolgten, ihre Zukunftsorientierung detaillierter und pri-
ziser strukturierten, und mit hdherer Eintrittswahrscheinlichkeit
erwarteten, eigene Ziele zu erreichen, Weiter war die wahrgenom-
mene Eigenverantwortlichkeit und die Uberzeugung von interner
Kontrolle in bezug auf die Zielerreichung bei Planern ausge-
prigter,

Kognitive Konstruktionen der Zukunft allein brauchen kein
Handeln zu veranlassen. Vielmehr miissen die Ziele der Person und
deren subjektive Bedeutungen bekannt sein, auf die sich die ko-
gnitive Struktur der Zukunftsorientierung bezieht. Aus handlungs-
theoretischer Sicht sind auch die Erwartungen dariiber relevant, ob
und wie diese Ziele erreichbar sind, d.h. also wodurch und wie
weit Zukunft "kontrollierbar" wird. In eigenen Untersuchungen
(z.B. Trommsdorff & Lamm, 1980; Trommsdorff, 1986) wurde ge-
zeigt, daB die Art der zukunftsbezogenen Kontrolliberzeugung mit
abweichendem Verhalten zusammenh#ngt. Delinquente Jugendliche
zeigen eine hohere externale Kontrolliberzeugung in ihrer
Zukunftsorientierung als Normalstichproben. Sie erleben sich als
deutlich weniger verantwortlich fir zukiinftige Handlungser-
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gebnisse. Dies fithrt zu Fragen nach der Kontrollorientierung als
Bewertungsaspekt der Zukunft. Eine Verhaltenswirksamkeit von
Zukunftsorientierung nehmen wir also nur an, wenn Zukunfts-
orientierung nicht schlicht als kognitives System, sondern als ko-
gnitiv-motivationale, subjektiv bedeutsame Konstruktion von Zu-
kunft verstanden wird.

4 Kontroll- und Zukunfisorientierung

Das Studium der Zukunftsorientierung 148t sich durch Einbezie-
hung attribuierungs- und motivationstheoretischer Ansiitze erheb-
lich bereichern. Die {iber situative Attribuierungen hinausgehenden
generalisierenden Kontrolliiberzeugungen lassen sich als Aspekte
von Zukunftsorientierung verstehen.

Wenn man von einem Bediirfnis nach Kontrolle, verbunden mit
einem Bediirfnis nach Unsicherheitsreduktion (vgl. Kagan, 1981)
ausgeht, so muBSten Menschen dazu tendieren, zukiinftige Ereig-
nisse mdglichst als kontrollierbar einzuschiitzen. Insbesondere da
die Zukunft unsicher ist, diirfte die Uberzeugung eigener Kon-
trolle zukiinftiger Entwicklungen entlastend sein. Dies erinnert an
unsere anfinglichen Uberlegungen zur Uberschitzung von Sicher-
heit und Erfolg. Daher ist zu fragen, ob eine hohe Kontrolliber-
zeugung mit einer eher optimistischen Einschiitzung der Zukunft
einhergeht, und ob dies ein Zugang ist, iber eine Analyse der
kognitiven Konstruktion der Zukunft hinaus dynamische Prozesse
des Handelns zu erfassen.

4.1 Pessimistische Attribuierungen

Diese Frage soll zunichst am Beispiel des Verlustes von
Kontrolliiberzeugungen diskutiert werden, In diesem Fall wiirde
gemifB der Theorie der gelernten Hilflosigkeit (Seligman, 1991)
Resignation, Depression und ein Verlust an Aktivitit vorhergesagt.
Die (aufgrund attribuierungstheoretischer Ansftze) revidierte
Theorie der gelernten Hilflosigkeit (zum Beispiel Abramson et al.,
1978; 1989) geht von einem positiven Zusammenhang zwischen
pessimistischem Attribuierungsstil, depressiver Verstimmung und
Hoffnungslosigkeit aus.
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Ein pessimistischer Attribuierungsstil ist gekennzeichnet durch
die generalisierte Tendenz einer Person, einerseits positive
Ereignisse auf instabile und spezifische und negative Ereignisse
auf stabile (sie treten immer wieder auf) und andererseits globale
(also situationsunspezifische) Ursachen zuriickzufiihren. Bei einem
pessimistischen Attribuierungsstil erwartet die Person, daB in der
Zukunft in vielen Situationen viele negative aber nur selten
positive Ereignisse auftreten. Wenn die Ursache fiir solche
erwarteten negativen Ereignisse in der eigenen Person gesehen
werden, weist dies auf ein eher negatives Selbstwertgefiihl hin.

Empirische Befunde zeigen nun, daB bei depressiver Verstim-
mung 8hnliche Attribuierungsmuster fiir positive wie fiir negative
Ereignisse bestehen, wihrend bei einer Kontroligruppe eher eine
einseitig optimistische Attribuierung vorgenommen wird (positive
im Vergleich zu negativen Ereignissen werden eher als stabil, glo-
bal und internal kontrolliert beurteilt), Die Zukunftsorientierung
von nicht-depressiven Personen ist also insofern optimistischer, als
nicht nur mehr positive und weniger negative Ereignisse antizipiert
werden, sondern als zudem eine einseitig (verzerrte) "optimistische"
Attribuierung besteht, die einen positiven Selbstwert bzw. eine
hohe Selbstwirksamkeit voraussetzt (Bandura, 1990).

4.2 Optimismus und Handeln

Damit stellt sich die Frage, ob psychische Gesundheit mit einer
positiv verzerrten Zukunftsorientierung bzw. mit einseitigem Opti-
mismus zusammenhingt. Zu fragen ist daher, ob eine Zu-
kunftsorientierung, die sowohl positive wie negative Aspekte der
Zukunft beinhaltet, zwar realistischer sein mag, aber eher mit ei-
ner depressiven Stimmung einhergeht.

Die angeblich positive Funktion einer realistischen Zu-
kunftsorientierung ist in dieser Weise kritisch zu diskutieren (vgl.
Langer, 1983). Ein illusionirer Optimismus, bei dem falsche Ur-
teile erfolgen, scheint das psychische Wohlbefinden zu sta-
bilisieren. Zahlreiche empirische Befunde weisen darauf hin, daB
Personen mit "illusionirem Optimismus” weniger depressiv, sozial
beliebter und angepaBter sind, daB sie kreativer und risi-
kofreudiger sind und schwere Lebensentscheidungen besser
bewiltigen, daB sie einmal gefillte Entscheidungen mit mehr
Ausdauer verfolgen und dabei auch bereit sind, Schwierigkeiten zu
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iberwinden. Die gegenwiartige Zufriedenheit, subjektive und
tatsichliche Erfoige und die aktive Gestaltung der eigenen Zu-
kunft sind bei illusioniir optimistischen Personen ausgeprigter (vgl.
Taylor, 1989; Taylor & Brown, 1988).

Nach Taylor (1989) sind drei Arten von Uberschitzungen beim
illusioniren Optimismus zu unterscheiden: Uberschitzung (a) der
eigenen Kontrolichancen, (b) der eigenen (positiven) Zukunft, und
(c) des eigenen Selbstwertes, Optimismus hingt danach zusammen
mit dem Selbstvertrauen und der Uberzeugung, die eigenen Hoff-
nungen durch eigenes Tun realisieren zu konnen (Kontrolliiberzeu-
gung). Optimismus ist danach ein Motor, selbstgesetzte Ziele
anzustreben und motiviert zu Titigkeiten auch gegeniiber Wider-
stinden. Gleichzeitig dient Optimismus offenbar der Aufrechter-
haltung und Erh8hung des Selbstwertes, der subjektiven Lebens-
qualitit und der Zufriedenheit.

Die Uberzeugung eigener Selbstwirksamkeit, d.h. der positiven
Erwartung, mit bestimmtem Verhalten erfolgreich zu sein, hat
nach Bandura (1986) einen f6rderlichen Einflul auf den tatsich-
lichen Erfolg: Solche Personen sind weniger miBerfolgsingstlich
und geben weniger leicht auf; dies férdert den Erfolg; der Erfolg
bekriftigt wiederum die subjektive Erwartung hoher Selbstwirk-
samkeit. Miflerfolge werden weniger leicht dem eigenen Versagen
zugeschrieben, sondern eher als Herausforderung verstanden. Op-
timistische Grundeinstellungen vermitteln somit wichtige Voraus-
setzungen, mit  streBerzeugenden  Situationen  erfolgreich
umzugehen (Tayler & Brown, 1988). Dies fdérdert Copingstrategien
auch in kritischen Lebenssituationen. Empirische Studien zeigen,
dafl Optimismus eine erfolgreiche Bewiltigung von schwierigen
Situationen und von StreB erleichtert (Scheier et al., 1985).
*Ilusiondrer" Optimismus ist danach funktional fir Problemldsen
und Copingverhalten,

Allerdings belegt Baumeister (1989), daBl der illusiondre Opti-
mismus nur so lange diese positive Funktion hat, wie er nicht
tibertrieben ist. Entsprechend miissen Befiirchtungen nicht unbe-
dingt ein Merkmal von depressiver Handlungsorientierung und ein
Zeichen von mangelnder Initiative sein, sondern sie kdnnen im
Gegenteil funktional eingesetzt werden, um bei anstehenden
Problemen zu strukturieren und entsprechend realistisch zu han-
deln. Dafiir sprechen auch Befunde von Vari-Szilagyi (1992), die
nachweisen, daB “Planer" nicht weniger Befiirchtungen als
"Nichtplaner" hatten.
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Gollwitzer (1990) zeigt in experimentellen Studien, daB Opti-
mismus far verschiedene Handlungsphasen unterschiedlich funk-
tional ist. In der Phase des "Abw#gens" von Entscheidungsalternati-
ven ist ein realistischer Optimismus angebracht; in der Phase des
"Wollens" sind die mentalen Prozesse auf die Planung konzentriert;
hier tritt ein von Wunschdenken geleiteter Optimismus auf, der
auch mit Verzerrungen in bezug auf die Kontrollorientierung
verbunden ist. Dabei riskiert man jedoch keineswegs einen Verlust
an Realit4tssinn. Wihrend in der Phase des Abwigens ein il-
lusiondrer Optimismus disfunktional fir die Entscheidungsfindung
wire, dient dieser in der Wollens-Phase einer erfolgreichen Reali-
sierung der Ziele.

Nach der heutigen Befundlage 148t sich zusammenfassend sagen,
daB der (illusiondre) Optimismus mit einer positiven Selbstein-
schitzung einhergeht und dazu dient, Schwierigkeiten und negative
Rickmeldungen zu {iberwinden und das Problemltse- und
Anpassungsverhalten zu verbessern (vgl. Bandura, 1986; Taylor,
1989). Optimisten werden besser mit Problemen fertig und l8sen
diese mit grdBerer Ausdauer. Optimismus hingt mit beidem, mit
psychischer (Scheier & Carver, 1985; 1992) und mit physischer
Gesundheit (Scheier & Carver, 1987) zusammen. Ob eine optimi-
stische Sicht der Zukunft eine bessere Anpassung fordert oder
umgekehrt, ist jedoch erst in L#ngsschnittstudien zu beantworten.
Zunichst nehmen wir an, dafl hier Wechselwirkungsprozesse erfol-
gen, die jedoch je nach bestehendem sozialen Kontext wirksam
werden,

4.3 Messung von Optimismus

Wie 148t sich Optimismus erfassen? Die Wahl von MeBverfahren
muB3 je nach Forschungsfrage erfolgen: will man spezifische
Einstellungen zu bestimmten Aspekten der Zukunft messen, um
darauf bezogenes Handeln vorherzusagen, oder will man ein allge-
meines Pers6nlichkeitsmerkmal wie Pessimismus/Optimismus er-
fassen, um Aussagen liber die Problemldsefghigkeit, Stressbew#lti-
gung und psychische Gesundheit zu machen?

Nach Taylor (1989) miiSten die drei Komponenten,
Selbstwertgefithl, Kontrolliiberzeugung und Einschitzung der eige-
nen Zukunft als Komponenten von Optimismus gemessen werden.
In den meisten Studien zur Erfassung von Optimismus begniigt
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man sich jedoch mit der dritten Variable und fragt, wie positiv die
Zukunft (allgemein oder in verschiedenen Bereichen) gesehen
wird. Dabei wird unter anderem auch implizit auf das von Cantril
(1965) eingefithrte Verfahren der Einstufung von Hoffnungen bzw.
Befiirchtungen zuriickgegriffen.

In unseren eigenen Untersuchungen haben wir sowohl die
Kontrollorientierung wie die erwartete Eintrittswahrscheinlichkeit
und Strukturiertheit von theoretisch strukturierten erwiinschten
bzw. unerwiinschten Zukunftsereignissen erhoben und konnten
damit relativ differenzierte Stichprobenvergleiche vornehmen
sowie Zusammenhiinge mit Handeln (zum Beispiel mit Berufsti-
tigkeit, Planungsverhalten etc.) messen (Trommsdorff, 1983, 1986).
Dabei zeigte sich u.a., daB Probanden mit optimistischer Zu-
kunftsorientierung auch hdhere Kontrollerwartungen (in bezug auf
eigenen EinfluBl) hatten. Weitere Studien belegen, daf} Pessimisten
im Vergleich zu Optimisten eher eine elaborierte und ausgedehnte
Zukunftsorientierung sowie negativere und gleichzeitig sicherere
Erwartungen haben (vgl. Andersen, 1990; Andersen, Spielman &
Bargh, 1992). Pulkkinen und Roénka (1992) belegen in ihrer groBlen
Langsschnittuntersuchung #hnliche Zusammenhinge; sie zeigen
dariiber hinaus, daB “optimistische" Jugendliche (von ihren Leh-
rern) als erfolgreicher eingeschitzt werden. Dies mag belegen, daB3
eine differenzierte Erfassung der Komponenten von Optimismus -
wie von Taylor (1989) gefordert - empirisch realisierbar und er-
giebig ist. Eine spezifische Erfassung von Zukunftsorientierung
und Optimismus hat zwar den Nachteil, dafi die Erhebung auf-
wendiger ist; der Vorteil besteht jedoch in einer Differenzierung
thematisch verschiedener Zukunftsbereiche, die aus motivations-
theoretischen Griinden jeweils unterschiedliche Handlungsrelevanz
fiir den Einzelnen haben kdnnen.

Mit ihrer globalen Erfassung von Optimismus gehen Scheier
und Carver (1985) einen anderen Weg. Thre "Life Orientation Scale"
(LOT) soll - #hnlich wie die "Hopelessness Scale” (HS) von Beck et
al. (1974) - Optimismus als globales Personlichkeitsmerkmal er-
fassen. Dabei wird davon ausgegangen, daB Optimismus/Pessimis-
mus zwei Pole einer bipolaren, eindimensionalen Skala sind. Hier
wird nicht die Einstellung zu bestimmten Ereignissen sondern zu
zukinftigen Entwicklungen allgemein gemessen. (Zum Beispiel:
"Ich erwarte selten, dafl Dinge meinen Winschen gemifB laufen”.
"Ich sehe immer die angenehmen Seiten”.)
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5 Zukunfts- und Kontrollorientierung im sozialen Wandel

Um Erwartungen und andere Aspekte der Zukunftsorientierung
besser erfassen zu kdnnen, ist deren Genese und Funktion fiir so-
ziales Handeln genauer zu studieren. Individuelle Differenzen in
der Zukunftsorientierung hingen einerseits relativ systematisch mit
bestimmten Sozialisationsbedingungen wie elterlicher Erziehung
(vgl. 2.2) sowie andererseits mit bestimmten Handlungstendenzen
wie Problemldsefihigkeit und erfolgreichem Coping (vgl. 3.2) zu-
sammen. Bisher wurden Zukunfts- und Kontrollorientierung je-
doch kaum in bezug auf gesellschaftliche Prozesse studiert. Zu fra-
gen ist, ob es lohnt, individuelle Erwartungen, Kontroll- und
Zukunftsorientierung auch in Zusammenhang mit dem gréBeren
sozialen und kulturellen Kontext, in dem sie eingebettet und
wirksam sind, zu untersuchen.

So wire einerseits denkbar, daB sozialer Wandel neue Anforde-
rungen an den Einzelnen stellt, die je nach Kontroll- und
Zukunftsorientierung unterschiedlich verarbeitet werden. Zum
anderen ist denkbar, da diese Verarbeitungen wiederum zurfick-
wirken auf den sozialen Kontext und damit nicht nur Optionen fiir
die individuelle Kontrollorientierung und Zukunftsgestaltung son-
dern auch fir die gesellschaftliche Zukunft bedeuten (vgl.
Trommsdorff, 1994).

5.1 Optimismus oder Pessimismus im Transformationsprozef

Diese Frage lieBe sich gegenwirtig in bezug auf die individuelle
Verarbeitung von Transformationsprozessen in den neuen Lindern
untersuchen, Nach dem Beitritt und dem volistindigen und abrup-
ten Systemwechsel haben sich die gewohnten Lebenskontexte der
ostdeutschen Bevdlkerung massiv verindert. Die Umbriiche in allen
Lebensbereichen stellen die Menschen vor bisher unbekannte
Herausforderungen. Die anfinglichen Erwartungen nach der
Wende waren bei vielen Menschen extrem positiv, die Stimmung
war euphorisch, der Optimismus hoch. Umfragestudien kurz nach
der Wende zeigen fir alle Lebensbereiche bei Ostdeutschen einen
sehr starken Optimismus bei gleichzeitig geringer Zufriedenheit
mit der eigenen Lebenslage (vgl. Habich, Landua & Priller, 1991).
Auch wenn es sich hier um Aggregatdaten handelt und man nur
mit Vorsicht individuelle Zusammenhangsmuster in den Orientie-
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rungen vermuten kann, ist zu fragen, ob die Unzufriedenheit mit
der eigenen Lebenslage wohl aus Vergleichen mit der Situation der
westdeutschen Bevdlkerung hervorgeht. Auf dieser Grundlage er-
scheinen die sehr optimistischen Erwartungen einer wesentlichen
Verbesserung dieser Lebenslage (im Vergleich zur eigenen vergan-
genen und gegenwirtigen Situation) keineswegs als unrealistisch.
Mit dem Zusammenbruch des sozialistischen Systems der ehemali-
gen DDR mufite fir viele Ostdeutsche die Erfiillung von materi-
ellen und immateriellen Wiinschen (Lebensstandard, Freiziigigkeit,
Freiheit und Selbstbestimmung), an deren Realisierbarkeit vor der
Wende gar nicht zu denken war, pldtzlich in naher Zukunft reali-
stisch erscheinen.

Nach dem bisher Gesagten lieBe sich dieser hohe Optimismus
auch als Motor fiir Initiative, Aktivitit, fir Investitions-,
Problemldse- und Frustrationsbereitschaft deuten; dies wiren giin-
stige Voraussetzungen fiir die Bewiltigung von nach dem Beitritt
auftretenden unerwarteten Schwierigkeiten, Wie weit jedoch die
optimistischen Zukunftserwartungen belastbar sind, wie lange
Identititskrisen, Miflerfolgserfahrungen und enttiuschte Erwartun-
gen konstruktiv bewiltigt werden konnen, insbesondere, wenn es
zu Akkumulationen von Belastungen kommt (z.B. weil mehr als ein
Familienmitglied von Arbeitslosigkeit betroffen ist; weil die Inve-
stition in eine Umschulung zu keinem Arbeitsplatz verholfen hat),
oder ob die massiven Erwartungsenttiuschungen zu psychischen
und sozialen Fehlanpassungen fithren {wie Resignation, Rickzug
oder konflikthaften Auseinandersetzungen) - dies wissen wir noch
nicht. Gegenwirtig sprechen die jiingsten Umfragedaten bei ost-
deutschen Jugendlichen daffir, da} optimistische Erwartungen vor-
herrschen und 4hnlich hoch sind wie bei westdeutschen Jugendli-
chen (DJI1, 1992; Jiilisch et al., 1994).

Entscheidend fir die Aufrechterhaltung optimistischer Erwar-
tungen und die Anpassungsfihigkeit an die belastenden
Transformationsprozesse dirfte sein, wie die individuelle Kon-
trollorientierung funktioniert. Zukunfts- und Kontrollorientierung
sind einerseits erfahrungsabhingig; andererseits vermitteln sie ko-
gnitiv-motivationale Voraussetzungen fir die Bewiltigung von
Problemen.
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5.2 Kontrollorientierung und ihre Formen

Zum Konzept. Eine Funktion der Kontrollorientierung sehen wir
im wesentlichen in der Uberzeugung, daB Ereignisse mit gewisser
Regelhaftigkeit unter bestimmten Bedingungen auftreten.
Kontrollorientierung ist insofern ein Teil der Zukunftso-
rientierung, als durch sie die Zukunft teilweise als vorhersagbar
und ggfs. auch beeinfluBbar angenommen wird. In verschiedenen
Ansitzen zur Kontrollorientierung wird die Frage nach dem indi-
viduellen Einflufl auf Ereignisse thematisiert (z.B. von Cranach,
1991). Die meisten Kontrolitheorien nehmen relativ einseitig an,
daB (gemifB westlich-individualistischen Werthaltungen) Individuen
nach Kontrollmaximierung mit dem Ziel der Autonomie und
Selbstindigkeit streben. Danach wiirde eine Bedrohung von
Autonomie auch eine Gefihrdung von Kontrolle bis zum Erlebnis
von Kontrollverlust bedeuten. Der theoretische Ansatz von
Rothbaum, Weisz und Snyder (1982) und Weisz, Rothbaum und
Blackburn (1984) kritisiert diese ethnozentrische Sichtweise und
geht von kulturvergleichenden Uberlegungen zur unterschiedlichen
Gestaltung von Selbst-Umwelt-Beziechungen aus. Die Autoren
nehmen an, daBl "Kontrollorientierung" auf verschiedenen
Uberzeugungen beruhen kann. In einem Fall ist man diberzeugt,
die Umwelt gemidB eigenen Zielen und Erwartungen 4ndern zu
kénnen ("primire" oder assimilative Kontrolle); im anderen Fall
glaubt man, daB eigene Ziele und Erwartungen gemiB den
Gegebenheiten der Umwelt verindert werden miissen ("sekundire"
oder akkomodative Kontrolle). Entsprechend diesen beiden Arten
von Kontrollorientierung miBte auch die Zukunftsorientierung
unterschiedlich in bezug auf erhoffte und befiirchtete Person-
Umwelt-Beziehung gestaltet sein.

Normalerweise diirften beide Formen von Kontrollorientierung
praktiziert werden. "Primire" und "sekundire” Kontrolliiberzeugung
gehen von unterschiedlichen Formen der Passung von subjektiven
Erwartungen und objektiven Umweltbedingungen aus. Allerdings
sind individuelle Unterschiede darin zu erwarten, ob die eine oder
andere Kontrolliform eher bevorzugt wird. Kulturunterschiede in
der Bevorzugung von "assimilativer" und "akkomodativer" Kontrolle
zeigen, daB in sozialorientierten asiatischen Kulturen eher
"akkomodative” und in individualorientierten westlichen Kulturen
eher "assimilative" Kontrollorientierung besteht. Die Bevorzugung
der einen oder anderen Kontrollorientierung miifite u.a. vom
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jeweiligen situativen Kontext sowie von kulturellen Werten und
von Sozialisationseinfliissen abhingen (vgl. Trommsdorff, 1989).

Zur Funktion. Gegenwirtig ist das Verhiltnis zwischen
assimilativer ("primirer") und akkomodativer ("sekundirer")
Kontrollorientierung noch ungeklirt: Manche Autoren gehen von
einer Prioritit "primirer” im Vergleich zu "sekundirer® Kontrolle
aus (Flammer, 1990). Fiir andere Autoren sind beide Kontrollarten
gleichgewichtig. Die Prioritdt der einen oder anderen Kontrolle
hiingt tatsichlich vom Kulturkontext ab (Weisz et al., 1984;
Trommsdorff, 1989). Das Vier-Stufen-Modell von Flammer et al.
(1988) konnte nur fir Jugendliche individualistischer Kulturen -
fir amerikanische und deutsche Studenten - nachgewiesen werden.
Hier hatte direkte "primire" Kontrolle die hdchste Prioritit; dann
folgte "sekundire" Kontrolle, indirekte "primére" Kontrolle und
danach Kontrollverzicht, Bei malaysischen Jugendlichen (Essau,
1992) zeigte sich eine deutlich andere Prioritdt. Hier wurde
"sekundiire” Kontrolle am meisten bevorzugt, gefolgt von direkter
"primirer” und indirekter "primirer” Kontrolle und schlieBlich von
Kontrollverzicht.  Kontrollorientierung wird also gemiB
kulturspezifischen Werthaltungen sozialisiert und handlungswirk-
sam.

Weiter ist anzunehmen, daB die eine oder andere Art der
Kontrollorientierung in der Entwicklung tber die Lebensspanne
unterschiedliche Prioritit gewinnt. In Phasen von Entwicklungs-
iibergingen oder in Phasen des Umbruchs gewohnter Lebens-
kontexte, wenn bisherige Ziele und Werte infrage gestellt werden,
kénnen “"primire" und "sekundire” Kontrollorientierung je nach
ihrer adaptiven Funktion bevorzugt werden.

So wiesen Seginer et al. (1993) und Essau und Trommsdorff
(1993) fur Jugendliche aus sozialorientierten und noch wenig
industrialisierten Kulturkontexten nach, da diese im Vergleich zu
Jugendlichen aus individualistischen (und hochindustrialisierten)
Kulturkontexten (wie erwartet) hohere "sekundére" Kontrollorien-
tierung bei einer allerdings weniger stark ausgepriigten "primiren"
Kontrollorientierung zeigten. Vermutlich werden beide Kontroll-
arten in einer Situation bevorzugt, in der besondere Anforderun-
gen gestellt werden: hier der Ubergang in das Erwachsenenalter
sowie auch der Ubergang in neue soziale Rollen in einer
Gesellschaftsform, die im Modernisierungsprozel} steht.
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5.3  Funktionen von Kontrollorientierung im
Transformationsprozef

Auch in Umbruchsituationen wie sie gegenwirtig durch die
Transformationsprozesse von den Menschen in Ostdeutschland zu
bewiltigen sind, dirfte ein flexibler Einsatz von assimilativer wie
akkomodativer Kontrolle funktional sein. Unter hohen
Anforderungsbedingungen wird gleichzeitig in kontrolisteigernde
Ressourcen mit dem Ziel der Bewiltigung der Probleme investiert.

Akkomodative (sekundire) Kontrollorientierung wiirde z.B.
dazu fithren, daf3 man Weiterbildungsmaf3nahmen verfolgt, also ei-
gene Kompetenzen 4ndert und sich den Gegebenheiten der neuen
Wirtschaftssituation anpaBt. Assimilative (primire) Kontrol-
lorientierung wiirde erlauben, Gegebenheiten der Umwelt eigenen-
Zielen gemif zu 4ndern, also z.B. durch politische Beteiligung,
durch Grindung eines Betricbes 0.4. Einflufl auf soziale, politische
und wirtschaftliche Bedingungen der eigenen Lebensumwelt zu
nehmen.

Aufgrund aufgebauter Kompetenzen (sekundire Kontrolle) und
eigener Einflufinahmen (primire Kontrolle) kdnnen verschiedene
Kontrollmdglichkeiten miteinander so verbunden werden, daf} sie
der Bewiltigung anstehender Probleme dienen. Dabei kann die eine
Kontrollméglichkeit eher kurzfristig funktional sein und die an-
dere langfristig oder umgekehrt,

In belastenden Umbruchsituationen wird vermutlich ein fle-
xibler Wechsel zwischen beiden Strategien vorteilhaft sein. Wenn
z.B. im Fall von assimilativer Kontrolle viel investiert wurde, um
eigene Ziele zu erreichen, sich aber aufgrund widriger unvorher-
gesechener Umstinde zeigt, daBB die Zielerreichung blockiert oder
gar unmoglich wird, sind Erwartungsenttiuschungen, Frustration
und Entmutigung wahrscheinlich. Um nicht ganz aufzugeben und
Kontrollverlust zu erleben, was zu Resignation und Apathie fihren
wiirde, wire nun der Einsatz von akkomodativer Kontrolle funk-
tional (vgl. Heckhausen, 1994).

Dies wird von Rothbaum et al. (1982) und spiter auch von
Flammer (1990) in dem Zwei-Stufen-ProzeS-Modell von Kontroll-
orientierung im Fall von schwierigen Bewiltigungsprozessen ange-
nommen. Frustration und Kontrollverlust werden vermieden, in-
dem Strategien sekundirer Kontrolle eingesetzt und eigene Ziele
gemiB den Gegebenheiten der Umwelt modifiziert und bisherige
Erwartungen reduziert werden. Soweit ist das Zwei-Stufen-Pro-
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zeB-Modell iiberzeugend. Ubersehen wird in diesem Modell je-
doch, dal durchaus auch umgekehrt vorgegangen werden kann,
wie unser Beispiel der Weiterbildungsentscheidung und der damit
verbundenen Akkomodation im TransformationsprozeB zeigt.

Die Priorititen beider Kontrolistrategien kénnen im Verlauf der
Bewiltigung eines Problems und im Handlungsablauf geindert und
beide Kontrollarten kdnnen gleichzeitig aber mit unterschiedlicher
Gewichtung eingesetzt werden. Fiir eine Prognose der subjektiven
Bewiltigung von transformationsbedingten Belastungen ist von In-
teresse, welche Kontrollorientierung im Handeln tatsachlich bevor-
zugt wird.

5.4 Sozialisation von Kontrollorientierung

Allgemeine Bedingungen. Ob eine generalisierte Priferenz fir die
eine oder die andere Art oder eher fir eine Verkniipfung beider
Kontrollstrategien bevorzugt wird, hingt von der zugrundeliegen-
den generalisierten Kontrollorientierung der Person ab, die auf-
grund von Sozialisationserfahrungen aufgebaut wurde. Daher
miiflte eine genaue Analyse der Voraussetzungen fiir die Entwick-
lung von Kontrollorientierung erfolgen. Dazu liegen bisher nur
wenige und noch unzureichende theoretische Ansitze und empiri-
sche Daten vor (Weisz et al., 1984; Trommsdorff, 1989). In diesen
Studien wird relativ fibereinstimmend festgestellt, daB Soziali-
sationskontexte, in denen die Selbst-Umwelt-Beziehung eher auf
die Anpassung der eigenen Person an die Gegebenheit der Umwelt
ausgerichtet ist, und bei der die Entwicklung eines sozialorientier-
ten Selbst gefdrdert wird, eher die Herausbildung von "sekundirer"
und weniger von "primirer® Kontrollorientierung fdrdern. Dies
dirfte in sozialorientierten und kollektivistischen Gesellschaften
eher als in individualistischen Gesellschaften der Fall sein.
Ausgangsbedingungen fiir Ostdeutsche. Weiter mifite fir die
Frage nach Kontrollorientierungen von Ostdeutschen eine genaue
Analyse der Sozialisationsbedingungen erfolgen, die in der ehema-
ligen DDR bestanden haben, und die fiir die Herausbildung von
Kontrollorientierung relevant sein konnten. Zur Beschreibung der
Bedingungen in der ehemaligen DDR liegen verschiedene Ansitze
vor, die jeweils zu ganz verschiedenen Schliissen fithren. Zum
einen wird angenommen, daB der Einzelne einem erheblichen An-
passungsdruck ausgesetzt war, um in dem System {berhaupt be-
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stehen zu konnen (Deformierungs- und De-Subjektivisie-
rungsthese). Entsprechend mifBte eine hohe akkomodative
(sekundiire}) und geringe  assimilative (primire) Kon-
trollorientierung entwickelt worden sein. Andererseits wird immer
wieder betont, dafl die ehemalige DDR eine Nischen-Geselischaft
war mit vielen informellen Strukturen, die eine Vielzahl von
Handlungsoptionen und EinfluBméglichkeiten zur Erfiillung
individueller Ziele erlaubten. Dies miiflite zur Herausbildung von
assimilativer Kontrollorientierung gefihrt haben. Der Vergleich
dieser beiden Thesen zum System der ehemaligen DDR von Mayer
(1993) legt nahe, daB beide Kontrollorientierungen ausgebildet
worden sind. Dariberhinaus ist anzunehmen, daB biographisch
bedingte  Umstrukturierungen in der Priferenz  beider
Kontrollorientierungen erfolgt sind, ja notwendig waren.

Weiter ist zu beriicksichtigen, daB das Funktionirssystem der
ehemaligen DDR dadurch wirksam werden konnte, daB durch
Vergabe von Privilegien massive Kontrolle iiber die Privilegien-
empfinger ausgeiibt wurde; diesen Personen wurden die erteilten
Privilegien erst zuteil, nachdem sie hohe Konformitit und Sy-
stemloyalitit bewiesen hatten. Erst nach entsprechender Anpassung
und dokumentierter Bereitschaft, eigene Kompetenzen in den
Dienst des Systems zu stellen, d.h. nach erwiesenen “"sekundiren”
Kontrolltugenden, wurden ihnen (vielleicht) Positionen fiir die
Ausfiihrung "primérer" Kontrollorientierungen - und dies auch nur
"auf Bewidhrung" - zugeteilt. Die solchermaBen erworbene Macht
erlaubte dann, andere Menschen in den Dienst eigener Ziele zu
stellen und zu Konformitit anzuhalten. Erfolgreich praktizierte
"sekundire” Kontrolle war somit die Voraussetzung fir "primire”
Kontrolle.

SchlieBlich ist daran zu denken, dafl die in der ehemaligen
DDR bevorzugten Erziehungsziele, die ja zumindest den allgemei-
nen Werthaltungen entsprachen, und die fiir die Sozialisation der
Kinder relevant waren, besondere Merkmale der "sekundiren"
Kontrollorientierung beeinhalteten und zwar stirker als in West-
deutschland. Dazu gehdren z.B. Konformititsziele wie Anpassung
und Ordnung auf der einen Seite sowie aber auch soziale Werte
wie Solidaritit und Hilfsbereitschaft (vgl. Sturzenbacher & Kalb
1993). :

Dies alles spricht daftir, dafl im System der ehemaligen DDR
cher eine akkomodative Kontrollorientierung ausgebildet wurde.
Andererseits muB8 wohl das Bediirfnis nach assimilativer
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Kontrollorientierung in den 80er Jahren zunehmend gewachsen
sein. Werte wie Selbstbestimmung und Selbsterfiillung haben nach
den vorliegenden Jugendsurveys zumindest in der jiingeren Gene-
ration zunchmend an Bedeutung gewonnen (vgl. Friedrich &
Griese, 1991; Gensicke, 1992). Mit der Wende hat sich die Bedeu-
tung dieser beiden Formen von Kontrollorientierung sowie deren
Ausiibung allerdings drastisch geindert.

6 Ausblick: Bedeutung von Kontrollorientierung im sozialen
Wandel

Assimilative Kontrollorientierung hat seit der Wende insofern eine
neue Bedeutung gewonnen, als zum einen das Bedirfnis nach
Freiheit und Selbsbestimmung durch die Wende erfiillt zu sein
schien, Die subjektive Deutung der Wende als einer selbst-
verursachten historischen Entwicklung aufgrund der unblutigen
Revolution entspricht einer Uberzeugung von assimilativer
(primérer) Kontrolle. Zum anderen sehen sich Ostdeutsche mit der
Erwartung konfrontiert, nunmehr Eigeninitiative und Durchset-
zungsfihigkeit in einem marktwirtschaftlichen Wirtschaftssystem
zu zeigen (vgl. Rappensperger et al.,, 1994; Frese & Hilligloh,
1994). Dies entspricht Merkmalen von "primirer" Kontrollorien-
tierung. Gleichzeitig scheint dies im Widerspruch zu akkomodati-
ven Werten von Solidaritit zu stehen - Werte, die in der ehemali-
gen DDR einen hohen Stellenwert gehabt haben.

Allerdings ist fraglich, ob Solidarititswerte nach der Wende in
ihrer Bedeutung gleichgeblieben sind oder ob sie nicht vielmehr
durch die Transformationsprozesse erheblich erschiittert wurden
(u.a. aufgrund des bisher unbekannten Wettbewerbs um knappe
Arbeitsplitze; der Enthiillungen aus Stasi-Akten; der bisher un-
bekannten zunehmenden sozialen Ungleichheiten). Soziale Netze
und soziale Sicherheit, die ja Grundlagen fiir die Entstehung von
akkomodativer (sekundirer) Kontrolliorientierung in der ehemali-
gen DDR gewesen sein dirften, werden nun bedroht und gehen
verloren. Dies wird vermutlich neue Erfahrungen von Kontrollibe-
drohung und -verlust vermitteln.

Dazu kommt die Abwertung von Werthaltungen aus der DDR-
Zeit durch Westdeutsche und bei Ostdeutschen das Infragestellen
bisheriger eigener Werthaltungen aufgrund von Identititsproble-
men. Bei verminderter Bedeutung der Sozialorientierung (z.B. Soli-
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daritit) und bei wachsender Bedeutung von Selbstindigkeit,
Durchsetzung und Eigeninitiative wire eigentlich eine zunehmende
Bedeutung individualistischer Werte und damit auch eine Bevorzu-
gung "primirer” Kontrollorientierung zu erwarten. Andererseits
diirfte das Erlebnis von Unsicherheiten und massiven Einschrin-
kungen bei der Ausiibung von assimilativer (primirer) Kontrolle,
insbesondere im Arbeitsbereich, den Aufbau dieser Kon-
trollorientierung nicht ungedingt fordern.

Allerdings ist bei dem gleichzeitigen Bedeutungsverlust von
einerseits  "sekundirer” Kontrollorientierung und  erlebten
Schwierigkeiten beim Einsetzen von ‘“"primirer® Kontrollori-
entierung zu erwarten, daBl dies die Bewéltigung von transformati-
onsbedingten Problemen erheblich erschwert. Diese Erfahrungen
kdnnten Voraussetzungen fir erlebten Kontrollveriust bilden. Dies
wird verstirkt, wenn eine kollektive Selbst-Deutung von Ostdeut-
schen als Opfer der Vereinigung entsteht. Hier konnen kognitiv-
motivationale Grundlagen fir Kontrollveriust und eine sich selbst
erfullende Prophezeiung, die soziale Realitit stiftet, gelegt werden.
Die somit "empirisch” vermittelten subjektiven Kontrolliiberzeu-
gungen - hier Kontrollverlust - beeinflussen vermutlich
individuelles Handeln und damit auch die weitere Entwicklung der
Transformationsprozesse. Bei Bedrohung von Kontrolle sind
Reaktanz (z.B. gewaltsame Wiederherstellung von “primérer®
Kontrolle und deren Legitimierung durch Gerechtigkeit-
sargumente) und bei Kontrollverlust Apathie und Resignation zu
erwarten.

So erscheinen die Aktivierungen von beiden Kontrollarten -
von "sekundirer” und "primérer" Kontrollorientierung - gerade in
Situationen hoher psychischer Belastungen besonders bedeutsam zu
sein. Bei akkomodativer Kontrolle koénnen Erwartungs-
enttiuschungen ohne besondere Frustration verarbeitet werden; bei
gleichzeitig bestehender assimilativer Kontrollorientierung kann
trotz Erwartungsenttiuschung bei einem entsprechend ausgepriigten
Zukunftsoptimismus eine aktive Planung und Initiative zur Bewdl-
tigung von Problemen erfolgen. Dies legen auch die Befunde von
Habich, Landua und Priller (1991) nahe, die negative Zusam-
menhinge zwischen Optimismus und Zufriedenheit bei Ostdeut-
schen (allerdings auf Aggregatniveau) nachgewiesen haben.

Dariiberhinaus ist jedoch zu fragen, ob anscheinend gleiche
Merkmale von Kontroll- und Zukunftsorientierung bei Ost- und
Westdeutschen tatsichlich die gleiche Bedeutung und Handlungs-

70



funktion haben. So ist durchaus wahrscheinlich, daB8 fir Ostdeut-
sche zuniichst hoher Optimismus sowie hohe "prim#re" und hohe
"sekundére” Kontrollorientierung funktional sind, um die enormen
Herausforderungen der Transformationsprozesse zu bewiltigen.
Dies kann sich im Verlauf der Umbriiche und des Wandels még-
licherweise d4ndern. Bei Westdeutschen bestehen hingegen ganz an-
dere Anforderungsstrukturen (die nur teilweise aufgrund von
Riickwirkungen der Transformationsprozesse so gelagert sind). Fiir
deren Bewiltigung dirften wohl auch andere Formen und Ver-
kntipfungen von Kontroll- und Zukunftsorientierung funktional
sein,

Neben solchen situations- bzw. lebenslagenspezifisch unter-
schiedlichen Anforderungen, die die Herausbildung bestimmter
Verkniipfungen von Kontroll- und Zukunftsorientierungen anre-
gen, bestehen aufgrund von langjdhrigen Sozialisationserfahrungen
unterschiedliche relativ iiberdauernde Priferenzen in Kontroll-
und Zukunftsorientierungen, die handlungswirksam sind und damit
die Gestaltung der sozialen Umwelt beeinflussen. Insofern sind
Kontroll- und Zukunftsorientierung nicht nur psychologisch rele-
vant. Vielmehr werden hier Schnittstellen zwischen dem Indivi-
duum und seinem geselischaftlichen Kontext sichtbar,

Fragen zum sozialen Wandel schlieBen immer auch Fragen nach
der Zukunft der Gesellschaft mit ein. Diese Zukunft ist teilweise
verankert in den individuellen Handlungsorientierungen, die -
vermittelt iiber Kontroll- und Zukunftsorientierung - individuelles
Verhalten beeinflussen. Analysen von Transformationsprozessen
kénnen zeigen, daB individuelles Handeln Teil von sozialem Wan-
del ist; es wird davon beeinfluBt und fibt seinerseits darauf Ein-
fluB aus. Da sich individuelles Handeln wiederum teilweise auf
Kontroll- und Zukunftsorientierungen griindet, k&nnen Prognosen
zur Zukunft unserer Gesellschaft nicht davon absehen, individuelle
Kontroll- und Zukunftsorientierungen zu studieren.
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