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Verfahren, nichtreaktive

Bei nichtreaktiven Verfahren (engl. nonreactive me-
thods) erfolgt der Messvorgang »unaufdringliche,
um Einfliisse auf das Verhalten der Teilnehmer, die
sich der Messung nicht bewusst sind, zu vermeiden
(unobtrusive measures; Webb et al.). Nichereakeive
Verfahren wirken Problemen der Reaktivitit entge-
gen, dic entstehen, wenn Teilnechmer aufgrund der
Untersuchungssituation ihr Verhalten verindern (so-
ziale Erwiinschtheir). Da Erwartungshalrungen des
Untersuchungsleiters auch das Verhalten der Teil-
nehmer beeinflussen kénnen, lassen sich nichereak-
tive Verfahren als Messungen definieren, in denen
»das Verhalten des Teilnehmers nicht durch soziale
Interakeion mit dem Forscher beeinflusst wird«
[Fritsche/Linneweber, 191).

Nicht-Reaktivitat

Niche-Reaktivitit kann zum einen als distinktes
Merkmal von Verfahren verstanden werden. Zum an-
deren lassen sich Verfahren entlang eines Kontinu-
ums der Nicht-Reaktivitic einteilen. Reakeivitit
nimme zu, je stirker Untersuchungsleicer und -teil-
nehmer in den Messvorgang involviert sind (z. B. di-
rekee [nteraktion bei Befragung durch einen Intcer-
viewer). Der Grad der Nicht-Reaktivicic ist davon
abhingig, inwieweit der Untersuchungskontext
kiinstlich hergestellr wird (z. B. Labor) und inwieweit
die Teilnehmer Kenntnis von der Untersuchungsab-
sicht haben (z.B. Wissen tiber Fragestellung, Hypo-
thesen). Wihrend in explorativen Interviews die Re-
akreivitit aufgrund der erwiinschten Offenheit hoch
ist, ldsst sich in Experimenten durch Tauschung tiber
die Untersuchungsabsiche (Cover Story) das Risiko
der Reakrivitic reduzieren, obwoh! die Probanden
wissen, dass sie an einer Untersuchung teilnehmen.
Bei verdeckten Beobachtungen von Personen in ihrer
natiitlichen Umgebung ist Reaktivitit weniger wahr-
scheinlich (Fritsche/Linneweber).

Nicht-reaktive Messverfahren

Neben der Analyse von Archivdaten und physischen
Spuren gelten {iblicherweise einfache Beobachtungen
als nichtreaktive Verfahren (Lee; Webb et al.). Bei
physischen Spuren wird zwischen Abnutzungs- und
Ablagerungsspuren unterschieden. Natiirliche Ab-
nutzungen auf Fullbdden in Museen lassen etwa
Riickschliisse auf die Beliebcheit einzelner Exponate
zu, Weitere Beispiele sind die Analyse von Graffici
hinsichdich Auftretenshiufigkeit (z.B. offentliche/
private Riume) und Inhale (z. B. rassistische, beleidi-
gende Inhalte), um Aufschluss iiber Konflikte zwi-
schen sozialen Gruppen zu erhalten. Zur Messung
des Konsumverhaltens erwies sich die Analyse von
Haushaltsmiill als effiziente Methode (2. B. Schit-
zung des Alkoholkonsums aufgrund der entsorgten
Flaschen). Ablagerungsspuren lassen sich zur Mes-
sung impliziter Einstellungen heranzichen. Wihler,
die am Wahltag Wahlwerbung an der Windschuez-
scheibe ihrer Autos vorfanden, behielten die Flug-
blicter cher, wenn darin der von ihnen favorisierte
Kandidat unterstiiczt wurde; wobei sich ein signifi-
kanter Zusammenhang zwischen den weggeworfe-
nen Flugblittern und Wahlpriferenz und offiziellem
Wahlergebnis zeigte und sich die implizite Messung
als zuverldssiger erwies als eine offene Befragung
(Cialdini/Baumann).

Neben offentlichen Archiven, dic regelmiflige
Aufzeichnungen iiber einen lingeren Zeitraum ent-
halten (z.B. Bevolkerungs-, Wahlstatistik), lassen
sich Schrift- und Bilddokumente von Personen (z. B.
Briefe, Tagebiicher) oder Organisationen (2. B. Ver-
kaufszahlen) fiir qualitative und quanticative Analy-
sen heranzichen, Wenn Archivdaten urspriinglich
nicht zum Zweck wissenschaftlicher Auswertung
erhoben wurden, kann die Nicht-Reaktivitit voraus-
gesetzt werden, wobei die Daten in ihrem jeweiligen
Entstehungskontext (z. B. Autor, Adressat, Medium)
zu interpretieren sind (z.B. mittels systematischer
Inhalisanalyse). Wissenschaftliche Archivdaten (z. B.
das Sozio-6konomische Panel: SOEP) werden (ibli-
cherweise nicht den nichtreaktiven Verfahren zuge-
rechnet; wobei jedoch auch hier der Grad der Nicht-
Reaktivitit in Abhingigkeit von den verwendeten
Erhebungsmethoden variiert. Dariiber hinaus bietet
das Internet Méglichkeiten »elekeronische Verhal-
tensspuren« auszuwerten. Soziale [nteraktionen in
elektronischen Netzwerken (z. B. Newsgroups) wer-
den zur Untersuchung der éffentlichen Meinungs-
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bildung in Folge von Medienberichterstattung aus-
gewertet (Fritsche/Linneweber).

Nicht-Reaktivitit von Beobachtungen ist dann ge-
geben, wenn ein Beobachter »unaufdringlich« agiert
und als solcher nicht erkennbar ist und auf das beob-
achtete Verhalten keinen Einfluss nimmt. Beispiele
sind die Beobachﬁmg physischer Zeichen (z.B.
Kleidung, Kérperschmuck), die Beobachtung nicht-
sprachlichen (z.B. Mimik, Gestik) und riumlichen
Verhaltens (z.B. Distanzverhalten als Indikator fiir
Rollenstrukeuren) sowie die Erfassung verbaler Incer-
aktionen durch Michéren zufillig ausgewihlter Ge-
spriche in der Offentlichkeit (z.B. Geschlechesun-
terschiede hinsichtlich Dauer und Inhalt) und die
Beobachtung zeitbezogenen Verhaltens (2. B. Hilfe-
verhalten zu unterschiedlichen Tageszeiten) (Lee).

Vor- und Nachteile nichtreaktiver Verfahren

Ein Vorteil nichtreaktiver Verfahren ist die Erfas-
sung von Verhalten in natiirlichen Kontexten und
die damit verbundenc Reduzierung von Reaktivitit,
welche jedoch auch bei nichureaktiven Verfahren va-
riiert. So ist der Forscher bei Feldbeobachtungen
immer Teil des Verhaltenskontexts. Einschrinkun-
gen nichtreaktiver Verfahren konnen sich aufgrund
der geringen Kontrollierbarkeit der Untersuchungs-
bedingungen ergeben. Wenn keine weiteren Stich-
probeninformationen vorliegen, bleibt unklar, in-
wieweit eine Generalisierung der Befunde maoglich
ist. Da fiir bestimmre nichtreaktive Verfahren keine
Giitekriterien cxistieren, ist die Verwendung nichtre-
aktiver Verfahren (z. B. physische Spuren) in Kombi-
nation mit anderen Methoden (z.B. Befragung)
empfehlenswert  (T#iangulation; Schnell et al.,
Kap. 7). Bei cinigen Verfahren stellt sich die Frage
nach der Gewihrleistung forschungsethischer Stan-
dards (z.B. Einverstindnis, Aufklirung tiber For-
schungsziele (Fritsche/Linneweber).
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